
IHRE RECHTE IM SINNE DER DSGVO 

Nach den gesetzlichen Bestimmungen stehen Ihnen folgende Rechte zu: 

AUSKUNFT 
Sie können Informationen zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten und eine Kopie dieser 
Daten anfordern. 

BERICHTIGUNG 
Wenn Ihre personenbezogenen Daten Ihrer Ansicht nach falsch oder unvollständig sind, können 
Sie eine entsprechende Änderung dieser Daten verlangen. 

LÖSCHUNG 
Sie können verlangen, dass Ihre personenbezogenen Daten gelöscht werden, soweit dies nach 
geltendem Recht zulässig ist. 

EINSCHRÄNKUNG DER DATENVERARBEITUNG 
Sie können eine Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten verlangen. 

WIDERRUF DER EINWILLIGUNG ZUR DATENVERARBEITUNG 
Wenn Sie in die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten eingewilligt haben, können Sie die-
se Einwilligung jederzeit widerrufen. 

DATENÜBERTRAGBARKEIT 
Soweit rechtlich möglich, können Sie die der Bank zur Verfügung gestellten personenbezogenen 
Daten zurückfordern oder an einen Dritten übermitteln lassen, falls dies technisch machbar ist. 

AUTOMATISIERTE ENTSCHEIDUNGEN 
Wenn eine Entscheidung zum Vertragsabschluss oder zur Vertragserfüllung nur in einem automa-
tischen Prozess getroffen wurde und diese Entscheidung Ihnen gegenüber rechtliche Wirkung ent-
faltet oder Sie in ähnlicher Weise erheblich beeinträchtigt, können Sie von der Bank eine nochma-
lige manuelle Überprüfung verlangen, nachdem Sie ihr Ihren Standpunkt dargestellt und die ma-
nuelle Überprüfung beantragt haben. Im Fall einer solchen Entscheidung informiert sie Sie zudem 
separat über den Anlass sowie über die Tragweite und die angestrebten Auswirkungen einer derar-
tigen Datenverarbeitung.  

Sie haben das Recht Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
im öffentlichen Interesse oder auf der Grundlage einer Interessensabwägung unter Verweis 
auf Ihre besondere Situation einzulegen, dies gilt auch für ein darauf gestütztes Profiling. 
Eine weitere Verarbeitung durch die Bank wird dann nur bei Nachweis von überwiegenden, 
zwingend schutzwürdigen Interessen erfolgen. 
Zudem steht Ihnen das uneingeschränkte Recht zu, eine Verarbeitung Ihrer personenbezo-
genen Daten für Zwecke der Direktwerbung zu untersagen und auch ein damit verbundenes 
Profiling abzulehnen. 

Gemäß den geltenden gesetzlichen Bestimmungen haben Sie zusätzlich zur Wahrnehmung der 
vorstehenden Rechte die Möglichkeit, eine Beschwerde bei der zuständigen Aufsichtsbehörde 
unter der folgenden Adresse einzureichen:  

Landesbeauftragte(r) für Datenschutz und Informationsfreiheit NRW 
Postfach 20 04 44 
40102 Düsseldorf 
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